Program Operacyjny Polska Cyfrowa (POPC)

Celem gtéwnym Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa jest szeroki dostep do szybkiego internetu,
efektywne i przyjazne uzytkownikom e-ustugi publiczne oraz wzrost poziomu kompetencji cyfrowych
spoteczenstwa. Program przewiduje wsparcie ustug elektronicznych w sektorze publicznym.

Osie Priorytetowe Programu
Os priorytetowa | Powszechny dostep do szybkiego internetu
Os priorytetowa Il E-Administracja i otwarty rzad
Os priorytetowa lll Cyfrowa aktywizacja spoteczenstwa
O$ priorytetowa IV Pomoc techniczna

>
Finansowanie Osi priorytetowych Programu w EUR

O¢$ priorytetowa | 1020222 652,00 185 068 551,00 1205 291 203,00
Os priorytetowa 949 604 018,00 172 464 850,00 1122 068 868,00
Of$ priorytetowa lll 145 000 000,00 26 334 561,00 171 334 561,00
O¢$ priorytetowa IV 57 668 000,00 10 473 528,00 68 141 528,00

OGOLEM 2172 494 670,00 394 341 490,00 2566 836 160,00

Opis Il Osi priorytetowej Programu: e-administracja i otwarty rzad
Cel szczegotowy 2: Wysoka dostepnosc i jakosci e-ustug publicznych.

Zakres wsparcia/przyktady dziatan:

- wsparcie podmiotéw publicznych w tworzeniu i rozwoju nowoczesnych ustug swiadczonych drogg
elektroniczng, ze szczegdlnym uwzglednieniem ustug o wysokim poziomie e- dojrzatosci! oraz
integracji ustug na wspdlnej platformie elektronicznych ustug administracji publicznej;

- uporzadkowanie rejestréw publicznych oraz zapewnienie ich interoperacyjnosci, optymalizacja
wykorzystania infrastruktury dzieki zastosowaniu technologii chmury obliczeniowej, zapewnienie
bezpieczenstwa systemoéow teleinformatycznych oraz przechowywania i ochrony danych,
dodatkowo — premiowanie profesjonalnego przygotowania informacji sektora publicznego do
ponownego wykorzystania;

- ustugi i tresci, ktére powstang w wyniku realizacji projektdw, muszg charakteryzowaé sie
dostepnoscia, ciggtoscig dziatania, powszechnoscia i jakoscig obstugi.

Oczekiwane efekty:

- wprowadzone rozwigzania zwiekszg trzy kluczowe parametry $wiadczenia ustug publicznych, tj.
dostepnosé, jakosé i efektywnosé;

- dla obywateli i przedsiebiorcow wieksza wygoda i skrocenie czasu realizacji poszczegdlnych typow
spraw oraz zmniejszenie zwigzanych z tym obcigzen administracyjnych;

- poszerzenie zakresu spraw, ktére obywatele i przedsiebiorcy moga zatatwi¢ drogg elektroniczna.

1 E- dojrzatosé oznacza zakres, w jakim dana sprawa moze zosta¢ zatatwiona przez internet. Jest mierzona za pomoca
pieciostopniowe] skali opracowanej przez firme Capgemini na zlecenie KE.




Gtéwne typy beneficjentow:

- jednostki administracji rzgdowej, podmioty podlegte jednostkom administracji rzagdowej lub przez
nie nadzorowane;

- sadyijednostki prokuratury;

- partnerstwa tworzone pomiedzy wskazanymi powyzej wnioskodawcami;

- partnerstwa uprawnionych wnioskodawcéw z przedsiebiorstwami, organizacjami pozarzgdowymi,
jednostkami _naukowymi, uczelniami lub podmiotami leczniczymi, dla ktérych podmiotem
tworzgcym jest minister lub publiczna uczelnia medyczna.

Cel szczegdtowy 4: Cyfrowa dostepnosci i uzytecznosc informacji sektora publicznego.

1) Cyfrowa dostepnosc¢ informacji sektora publicznego.

)
Zakres wsparcia/przyktady dziatan:

- zwiekszenie dostepnosci informacji sektora publicznego oraz zasobow kultury i nauki (m.in.
udostepnienie informacji on-line za pomocg profesjonalnych narzedzi, digitalizacja, opisywanie
metadanymi, poprawa jakosci danych, dostosowanie informacji do formatéow umozliwiajgcych
odczyt maszynowy, poprawa dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych zgodnie ze standardami
WCAG 2.0);

- budowa lub rozbudowa infrastruktury na potrzeby przechowywania udostepnianych informacji;

- wspieranie tworzenia i rozwijania ustug swiadczonych w formie elektronicznej, bazujgcych na ISP
oraz istniejgcych e-ustugach publicznych;

- Wsparcie ma umozliwi¢ podmiotom publicznym cyfrowe udostepnianie ich zasobdw, takze
poprzez tworzenie lub dostosowanie juz istniejgcych narzedzi teleinformatycznych, np. rejestrow
oraz repozytoridw, do przygotowywania, przetwarzania i udostepniania ISP w sposdb, ktory
utatwia ich wyszukiwanie i ponowne wykorzystywanie w innowacyjnych aplikacjach i ustugach;

- digitalizacja zasobéw kultury, w tym materiatéw archiwalnych i zwiekszenie dostepnosci oraz
poprawa jakosci cyfrowo udostepnianych zasobdéw kultury, w tym materiatdw archiwalnych w
rozumieniu ustawy o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach, a takze polepszenie
mozliwosci ich ponownego wykorzystania.

Gtoéwne typy beneficjentow:

- centralne jednostki administracji rzgdowej oraz jednostki im podlegte lub przez nie nadzorowane,
w tym jednostki administracji niezespolonej (dla ktdérych wnioskodawcg musi by¢ petnigcy
zwierzchnictwo odpowiedni minister lub centralny organ administracji rzgdowej) oraz partnerstwa
urzedow wojewaddzkich;

- jednostki naukowe oraz uczelnie;

- partnerstwa tworzone pomiedzy wskazanymi powyzej wnioskodawcami;

- partnerstwa ww. podmiotéw z przedsiebiorstwami lub organizacjami pozarzadowymi.

Oczekiwane efekty:

- wsparcie dla podmiotéw udostepniajacych informacje i zasoby pozwoli odblokowaé spoteczno-
gospodarczy potencjat ISP%;

- powiekszenie dostepnosci (zaréwno w wymiarze availability jak i accessibility) ISP, co powiekszy
przestrzen dla obywateli i przedsiebiorcow do dziatalnosci innowacyjnej.

2) Tworzenie ustug i aplikacji wykorzystujgcych e-ustugi publiczne i informacje sektora
publicznego.

2 |SP — informacje sektora publicznego.




Zakres wsparcia/przyktady dziatan:

wdrozenie nowej ustugi $wiadczonej przez aplikacje elektroniczng lub rozszerzenie funkcjonalnosci
juz istniejgcej e-ustugi (aplikacji) poprzez wykorzystanie tresci otwartych zasobdéw informacji
sektora publicznego i/lub istniejgcych e-ustug publicznych;

dostarczenie podmiotom spoza administracji publicznej finansowej zachety do tworzenia ustug,
tresci i aplikacji wykorzystujgcych e-ustugi publiczne i ISP.

Oczekiwane efekty:
powstang nowe, atrakcyjne dla uzytkownikéw e-ustugi, Swiadczone za posrednictwem aplikacji
i portali;

wzrost podazy ustug cyfrowych posrednio przyczyni sie do wzrostu popytu na internet
szerokopasmowy.

Gtéwne typy beneficjentéw:
iednostki naukowe;
organizacje pozarzadowe;
przedsiebiorcy.

Opis Il Osi priorytetowej Programu: Cyfrowe kompetencje spoteczenstwa

Cel szczegotowy 5: Zwiekszenie stopnia oraz poprawa umiejetnosci korzystania z internetu, w tym

ustug publicznych.

1) Dziatania szkoleniowe na rzecz rozwoju kompetencji cyfrowych.

Zakres wsparcia/przyktady dziatan:

nauka korzystania z ustug elektronicznych w takich obszarach, jak np.: sprawy obywatelskie,
ochrona zdrowia, $wiadczenia spoteczne, podatki, cta, prowadzenie dziatalnosci gospodarczej,
wymiar sprawiedliwosci oraz informac;ji sektora publicznego (w tym informacji przestrzennej oraz
cyfrowych zasobdw kultury i nauki;

rozwdj kompetencji cyfrowych umozliwiajgcych stworzenie popytu na internet oraz TIK3;

nabycie umiejetnosci korzystania z e-ustug, poczawszy od nauki obstugi komputera i internetu
oraz rozwijanie umiejetnosci bardziej zaawansowanych;

stworzenie trwatych mechanizméw podnoszenia kompetencji cyfrowych na poziomie lokalnym.

Oczekiwane efekty:

rozwoj kompetencji cyfrowych niezbednych do korzystania z internetu oraz e-ustug publicznych;

aktywniejsze korzystanie z interenetu oraz nowych technologii cyfrowych, a co za tym idzie
zwiekszenie popytu na ustugi szerokopasmowe oraz ustugii tresci dostepne w formie cyfrowe;j.

Gtéwne typy beneficjentow:

Whioskodawcg moze by¢ organizacja pozarzagdowa w rozumieniu art. 3, ust. 2 ustawy z dnia 24

kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie, ktéra w realizacje projektu bedzie
mogta zaangazowad réwniez:

JST# oraz ich zwigzki i stowarzyszenia,

instytucje prowadzgce dziatalno$¢ w zakresie uniwersytetédw trzeciego wieku, wystepujgce w formie

partnerdw.

3 TIK — Technologie Informacyjno-Komunikacyjne
4 JST — Jednostki Samorzadu Terytorialnego




2) e-Pionier-wsparcie uzdolnionych programistow na rzecz rozwigzywania zidentyfikowanych
problemoéw spotecznych lub gospodarczych.

Zakres wsparcia/przyktady dziatan:

wsparcie pomystéw zdolnych programistéw lub zespotédw interdyscyplinarnych z udziatem
programistdw ma rozwigzania probleméw istotnych spotecznie lub gospodarczo i bazujacych na
narzedziach opartych na TIK;

podniesienie $wiadomosci spotecznej nt. roli zaawansowanych kompetencji cyfrowych w
rozwigzywaniu problemdw spoteczno-gospodarczych;

nawigzanie wspoétpracy miedzy sektorem i prywatnym na rzecz rozwoju innowacji w obszarach
istotnych z punktu widzenia spoteczno-gospodarczego.

Oczekiwane efekty:
promowanie zaawansowanych umiejetnosci cyfrowych;
zwiekszenie poziomu korzystania z TIK oraz zwiekszenie poziomu korzystania z produktéw TIK.

Gtéwne typy beneficjentéw:

Panstwowa jednostka organizacyjna
Narodowe Centrum Badan i Rozwoju - agencja wykonawcza w rozumieniu ustawy z dnia 27
sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. Nr 157, poz. 1240 oraz z 2010 r. Nr 28, poz.
146), powotana do realizacji zadan z zakresu polityki naukowej, naukowo-technicznej i
innowacyjnej paristwa.

Informacje zawarte w niniejszej broszurze przygotowane zostaly w oparciu o Szczegétowy Opis Osi
Priorytetowych Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa.




